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A fenntarthatosag fogalmai |.

Egy folyamat fenntarthatésaganak feltételeit vizsgalva az
egyes rendszerekben — azok 0sszetettsegenek
fuggvényeben — az alabbi alapfeltételeket talaljuk:

1. Fizikal — kémiai rendszerekben:

— Afolyamat eroforrasokkal valo folyamatos
ellathatosaga;

— Annak biztositasa, hogy a folyamat végtermeéke ne
karositsa, blokkolja magat a folyamatot.

2. Biologiai rendszerekben:

— Afentiek kiegészulnek a visszacsatolas (feedback), az
onszabalyozas képességével, azaz a vegtermek
szabalyozo hatasu magara a folyamatra, igy — normal
esetben — meggatolja az eroforras-felélést, a karosito

agensek felnalmozodasat, szabalyozza az intenzitast.
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A fenntarthatosag fogalmai lI.

3. Human (tarsadalmi) rendszerekben a fentiek
kiegeszulnek a politikai fenntarthatosag/
tarsadalmi elfogadottsag kerdeseivel, azaz:

— Eloterbe kerul az a problema, hogy a
fenntarthatosag erdekében hozott intézkedéseknek
milyen a tarsadalmi elfogadottsaga,
tamogatottsaga.

— Ez a hatas sok esetben ellene hat a 2.) pont
onszabalyozasanak, azaz blokkolja az
onszabalyozast, hiszen az onszabalyozas (a
fenntarthatosag) sokszor szerzet jogokrol valo
lemondast koveteli.
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A fenntarthatosag fogalmi fejlodese

'80-as évek: par kornyezetvedo maganugye
'90-es evek: zold mozgalmak megerdsodése
'2000-es evek: antiglobalista attitliddel egészul ki

2010 utan:

Annak a felismerése, hogy a valsag nem pénzugyi
valsag, a fenntarthatosag nem kornyezeti kérdes,
hanem:

— Tarsadalmi valsag van/lesz a joléti rendszerek
fenntarthatatlansaga miatt.
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Peremfeltételek, determinaciok-
kornyezet

Motto: a baj elott is baj volt!
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Kozos problemak Europaban |.

» Egész Europa a szerzett jogok csapdajaban vergodik.
A jovo meghatarozo kerdese, hogy hogyan lehet ossze-
egyeztetni

— a versenykepesség megorzeset es javitasat
egy egyre inkabb globalizalodo piacon
— az orokolt joleti rendszerek fenntarthatosagaval.
* A tet, a mindannyiunk altal elfogadott europai értek-
rend gazdasagi fedezetének a biztosithatéosaga, mely

szuksegszerlen mindenutt a joléti rendszerek felul-
vizsgalatat fogja eredményezni.
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Kozos problemak Europaban |I.

(Kincses 2006.)
* Kihivasok:
— technologiai robbanas (nem csak orvostudomany),
— demografiai torzulas (eloregedés),
— az etnikal és kulturalis megosztottsag novekedése a migracio és
a szegregacio miatt,
— a versenytarsak versenyelonye a szocialis rendszerek és
garanciak fejletlensége miatt (globalizalt piac...).
» Kovetkezmény: a tarsadalmi koherencia és a politikai
stabilitas fellazulasanak kockazata:
— a reform sok esetben jogszukites =» egyes rétegek

vesztesnek erzik magukat (pl.: nyugdijkorhatar emelése), =>»
elégedetlenseg, reformellenesség =» széls0ségek erosodese,

— a szegregacio es az enklavek kialakulasanak és a politikai
Instabilitas, radikalizalodas veszélye.
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Az alap allitasok

Ezt az ellatorendszert
— ebben a méretben és szerkezetben,

— ekkora, €s igy managelt szolgaltatasi csomaggal,
lyen szabados és ingyenes hozzaférés mellett,

— ennyi (vagy meg kevesebb) pénzbdl
nem lehet miikodtetni.

A gazdasag versenykéepesség kenyszere nem teszi
lehetoveé a kozforrasok erdemi (50-200%-0s) noveléseét.

Az egeszseget populacios szinten zommel az agazaton
kivuli tenyezok hatarozzak meg, elsosorban a
GDP/capita.
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A centralizacio és a gazdasagi
novekedés osszefuggese
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A makrogazdasagi palya Magyarorszag
szamara

* A gazdasagi novekedés az adok és a jarulekok
csokkentéset igenyli.

* A foglalkoztatas novekedese (egymillio munkahely) a
jarulékok (munkaltatoi terhek) csokkentését igenyli.

 Kozep- €s hosszu tavon ez a jo stratégia (nem az a jo
kerdes, hogy a GDP hany %-at koltjuk egészségugyre,
nanem hogy mennyi a GDP!)

 Akerdés csupan az, hogy addig mi lesz? (muikodési és
politikai fenntarthatosagi kerdések elotérbe kerulése)
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Mar a regi gorogok is...

Az europai kultura, ertekrend, tarsadalmi modell a reg

L LB 4

Ne feledjuk: az rabszolgatarto tarsadalom volt.

A mi kulturank (a fehér ember kulturaja) a gorog
kulturan és demokracian alapul.

A kulonbseg: mi a rabszolgakat kivul tartjuk.
Az europai ertekrend (igazsagossag, meltanyossag,
szolidaritas) csak a feher emberre érvenyes.

Az Uj helyzet: a rendszert mar a rabszolgak
finanszirozzak. Meddig???
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Tételmondat

(Kincses, 2005.)
Az egeszsegugy fenntarthato fejodésenek alap-
feltetele, hogy

osszhangba kell hozni az
— egeszseguggyel kapcsolatos elvarasokat,
— es az ezert vallalt

* egyeni és

» kozossegi aldozatokat.
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A valtozas feltételei

1. Szemlélet és attitlidvaltas
»  Arealitasokkal valo szembenezes
+  Ertékrend atalakitas — ,tabuddntés” egyéni feleldsség. ..
» Tarsadalmi éres - tiszta beszed (lasd még: nincs
megszoritas)
2. Demografial helyzet stabilizalasa

3. Azujertekrend érvenyesitése
«  Valos szolidaritas, kiskozosségek mikodese
«  Kornyezettudatossag
« Atechnologiai fejlodés alapu fejlodés helyett a ,,human
fejlodes” alapu fejlodési palyara allas
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Koltseg-robbanas — alapveto okok I.

Abszolut koltségnovekedés

— A szuksegletek novekedése
+ Elettartam ndvekedése

» Egyes nem gyogyithato betegsegek az élettel tartésan
0sszeegyeztethetokke valnak (tartds, magas koltseg)

* Technologiai robbanas
— Uj diagnosztikai eljarasok, Uj megbetegedések felismerése
— Uj terapias eljarasok, kezelések béviilése

— Az igenyek novekedése/szokasok valtozasa

* NO az igeny az equity kiterjedése irant

» NO az igeny a kozosségi megoldasok irant: csokkent az
ongondoskodas, csaladi, kiskozossegi gondoskodas
szerepe
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Koltseg-robbanas - alapveto okok .

» Relativ koltsegnovekedes

— A lakossag eloregedése (arany-eltolodas)
A gazdasagilag inaktiv lakossag aranyanak novekedese

— A gazdasagi novekedes veszélyeztetese a magas
kozterhek miatt.

» Kovetkezmeény:

— Egyre kevesebb aktiv kereso egyre tobb ember egyre
dragabb ellatasat fizeti

— Ajoleti kiadasok (eu, nyugdij, szocialis) fenntarthatosaga
egyre nagyobb redisztribuciot kovetel, ami rontja a
versenykepesseget, ez tovabb noveli a joleti kiadasok

aranyat. Circulus vitiosus kockazata.
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A népesseg-szam alakulasa*
1950-2010
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A kormegoszlas valtozasa
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A magyar népesseg varhato

korosszetétele* 1995-2050
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Koltseg-robbanas — masodlagos okok

,Ihird-party payer’ w——> ellatdi és lakossagi moralis
kockazat

Nincs valodi vasarlo m——> a szolgaltatok indokolatlan
ellatasokat is nyujtanak (teljesitmény-porgetés) — megtehetik,
mert kinalat-vezérelt a kereslet

Halapénz-érdekeltség

Valodi tulajdonosi érdekek hianya (puha koltsegvetési korlat)
Tulzott kapacitasok

Finanszirozott szolgaltatasok kore nem |0l meghatarozott

Finanszirozott lakossagi kor nem (jol) meghatarozott (potyautas-
probléma)

Torz finanszirozasi 0sztonzok
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A koltseg-kontroll fo eszkozel

A szukseglet csokkentése (preventiv szemlélet)
A kapacitasok csokkentése/strukturalis atalakitasa

Az ellatasi csomag szlikitese és EBM alapu felulvizsgalata
(ideertve az igenybevétel szabalyozasat is)

Kiadaskorlatozo finanszirozasi technikak alkalmazasa
(TVK, kozpontositas stb.)

Az ellatas hatekonysaganak javitasa (koltsegérzékenyseg,
protokollszert mukodés, gazdalkodas stb.)

Koltsegérzekenyseg a betegek részerdl (co-payment és
bonusz malus)

A betegek compliance-ének javitasa
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Koltseg-kontroll technikak (1)

Finanszirozo koltsegerzekenyséege
— Zartalap

— Profitérdekeltség

Szolgaltatok korlatozasa

— TVK, degresszio, lebegdpont

— Beutalasi rend, gatekeeper-funkcio

— Finanszirozasi protokollok
Parhuzamos ellatasok kizarasa
Egymast kizaro ellatasok tiltasa

— Stratégiai kapacitas-befogadas

Szolgaltato koltseégerzékenysege

— Normativ finanszirozas/leosztott keret, tullepésben koltsegmegosztas
— Valodi tulajdonosi erdekek

Fogyasztoi koltségerzékenyseg

— Cco-payment bevezetése

— Bonus-malus
32/51 Kincses Gyula, 2011.



Koltseg-kontroll technikak (2)

* Finanszirozott termékkor es arak meghatarozasa
— Technologia-ertékelés
— Befogadas-politika
— Tamogatas-politika
* Integracio (budget holding rendszerek) - a kasszak
erdekeltsegenek osszekotése

— alapellatas -szakellatas (managed care,
fundholding)

— jarobeteg-ellatas — gyogyszerkoltseg
— Jarobeteg-ellatas — laborkassza
* Verseny?
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Koltseg-kontroll technikak —
A co-payment hatasai

Pozitiv hatasok
potldlagos forrasokat von be az
egészseégugyi ellatasba
fokozza a teljesitmény-aranyossagot az
ellatok korében

a fogyasztas racionalizalasara 0sztonoz,
csokkenti az igénybevételt

lakossagi kontrollt épit az ellatas
igénybevételébe

noveli az ellatas presztizsét
fokozza az egyén feleléssegérzetét,

a beteg szamara anyagi érdekeltséget
teremt a prevencidban

Kontrollalhatova teszi az elszamolasokat

Negativ hatasok

nem szelektiv, illetve nem az
egészségpolitikai céloknak megfelel6
modon csokkenti az egészségugyi ellatas
igénybevételét

(részben) a személyes
jovedelempoziciohoz koti az egészségugyi
szolgalat igénybevételét

a leginkabb raszorultakat szorithatja ki az
ellatasbol

az elhanyagolt esetek szamanak
fokozasaval noveli az ellatas koltségeit

fokozza az adminisztrativ koltségeket

a kozegészsegugyi helyzet romlasaval
veszeélyezteti a populacio egészségeét




Koltseg-kontroll technikak - A beutalo
lehetséges funkcioi

A beteg szakmai orientacioja, az adequat ellatas
biztositasa,

az orvosi (szakmai) kommunikacio biztositasa,

a szakmai feed back és kontroll, a mindsegellenorzes,
minosegbiztositas megalapozasa,

a pénzugyi elszamolas megalapozasa,

az indokolatlan teljesitmenynovelés, a koltsegrobbanas
fekentartasa.
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Az intezmeényi hatékonysag

+ Belso szerkezet atalakitasa -
Intézmeényi allokacios hatékonysag javitasa
(telephelyek, osztalyok, szolgaltatasok osszevonasa)
— épitészeti eszkozok (fizikai koncentralas),
— szervezeti (mukodeés, HR allokacio).

* A klasszikus management technikak alkalmazasa.

 Energiahatékonysag javitasa (h0szigetelés, gépészet,
vilagitas-technika, megujulo energiak, munka-szervezes
stb.)

Egyuttal kornyezet-tudatosag is!
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Altalanos megjegyzések az elosztasi
rendszer jovokepéehez

Csak az elosztasi technikak finomhangolasaval ez a rendszer
erdemben nem javithato, ehhez rendszer szintu valtozas kell.

A realis alternativak (vizitdij, IBR jellegl ellatas-szervezés, a
tobb-biztosito, vagy a teruleti kasszak) politikai okok miatt
lejaratodtak.

A finanszirozasi valtas onmagaban, szerkezeti — mukodési
valtas nelkul nem lehet hatékony.

Nincs altalanosan elfogadott megoldas, de a HBCs elvd
finanszirozas egyre altalanosabb.

A finanszirozasi technika olyan, mint a gyogyszer:
— csak adott probléema megoldasara alkalmas, egyik sem panacea,
— mellékhatas nelkul hatasa sincs,
— a hozzaszokas veszélye miatt egy ido utan a mellékhatasok dominalnak.
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A szerkezetvaltas koltségcsokkento
hatasa

 Teny, hogy a lakosag-kozeli ellatasok olcsobbak,
mint az intézmenyiek, €s a jarobeteg-ellatas
olcsobb, mint a fekvobeteg-ellatas.

* A korszeru technologiak miatt mindez nem jelent
,megszoritast’, az otthoni (pl. AAL) ellatasok és az
korszert egynapos ellatasok jobb eletminoséeget
biztositanak.

(Az egynapos sebészet nem a fiskalis restrikcio
sajnalatos kovetkezmenye, hanem a beteg érdekeét
szolgalo vivmany)
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A beteg egyuttmukodesi kotelezettsege
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Egy otlet uj tipusu
autobiztositashoz

Képzeljunk el egy autobiztositast, ahol

* a biztositas a toréskaron es a lopason kivul kiterjed az auto
meghibasodasanak javitasara is (pl. motorcsere),

» ugyanakkor nincs kotelez0 szerviz, nem kotelez0 az
olajcsere, vagy az idoszakos atvizsgalason valo reszvetel,

* a biztositas kiterjed az auto szandékos rongalasanak
helyreallitasara is (baltaval esek neki...),

» a KRESZ nem jogszabaly, csak kozlekedési szakemberek
(néhol ellentmondasos) ajanlasa.

EZT HIVJAK EUROPABAN KOTELEZO EGESZSEG-
BIZTOSITASNAK.
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A beteg felelossegenek
felertekelodese

Kényszer(valtas): A hatékonysag-javulasban mara a
leggyengebb lancszem a beteg! (életmdd + terapiakovetés)

Kulturalis valtas: nehogy mar én fizessem annak a
szemét dohanyosnak az ellatasi koltseget!

Erdekvaltas: az egészség egyéni felértékelddése,
az egyeni felel0sseg kimondasa
— Az egészseg jovedelemtermelo erték

— A betegseg koltségtermel0 + jovedelemvesztés
(lasd még: tappénz maximalas)

— Az egyeni felelosseg felmerulése a kozpénzek
felhasznalasaban (altalaban a joléti szféra trendje)
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Akkor hogyan? (l.)

» Bonus vagy malus?

— Kozfinanszirozasi rendszerekben a bonus rendszerek
iIsmertek, a malus nem.

— De mindenki latta a macskafogot.
(Kisklambo nem kapsz két pofont ha...)

 Milyen egyuttmukodest akarunk
kikenyszeriteni?
— Eletmod (vigyazat: idénként ,orvosi utasitas’)
— Terapiaban valo egyuttmukodeés.
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Akkor hogyan? (ll.)

+ Eletmod
— A tb és hatosag altal nehezebben kontrollalhatd valami.
Raadasul vitathatok a paraméterek.

— Alapvetoen mas eszkozrendszert igenyel.
Az egeszsegugy es a TB nem erre szocializalt.
(MUkodhet: kozosségi terek, onkéntes pénztarak, piaci,
ellatérendszeren kivili, WEB alapu megoldasok)

 Terapia-kovetes - hliség
— Vannak merheto paraméterek
— Vannak érdemi tartalekok
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Akkor hogyan? (lll.)

Ami realitas a kozfinanszirozasban

Tobbszintl tamogatasi kulcs bizonyos csoportokban, és

a magasabb tamogatas mérhet6 paraméterekhez kotése
(gyogyszer rendszeres kivaltasa, kontrollokon valo részvetel -
ICT alapu kozponti ellendrzés)

Egyes betegeknél

— egyeni cél-ertekek megajanlasa, ehhez kotott kiemelt tamogatas (bonus
rendszer),

— életmod-valto programok eredmeénykotelmi tamogatasa.

Compliance szolgaltatas tamogatasa/megkovetelése:
— nagy erteklieknel TB/tamogatas feltételekent a gyarto
— altalaban: tamogatott egészségpénztari szolgaltatas,
— ICT eszkozok fokozott alkalmazasa.

Ha a kezeloorvost csendor szerepbe kényszeritik, akkor a dolog
megbukik.
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Agenda

A fenntarthatosag, mint olyan

Tarsadalompolitikai kerdesek

Finanszirozhatosagi fenntarthatosag

» HR fenntarthatosag
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Medi ¢ Markt

Azért mert hiilye vagyok.

Pavehoe RAM inside
6 ev ecyetemt
eflesztes

Tartos akkumuldterral
Heti 90 ara - akdr
feltoltés nelkiil is!

A legujabb szoftverrel
Tovabbképzés -
szabadidoben,
onkoltsegen

Teteles koltsegkontroall
Teételes
jelenteskotelezettséig

TARTOSAN ALACSONY AR!

CSOKKENTETT POTLEKOK, ELYONT TAMOGATASOK




Az alap allitas

Az egeszsegugyi rendszer fenntarthatosaganak
legsulyosabb és nagyobb mar kozép tavon is
problémaja a HR ellatottsag.

— A penzeszkoz allokacio politikal dontes kerdése, de
HR-t nem lehet politikai dontessel promt reallokalni,
a potlas idoigenyes.
(ha 3 anya 9 honap alatt szult meg 4 gyereket, akkor
hany anya tud megszulni 4 honap alatt 12
gyereket?)

— Az orvoshiany okai altalanosak, azaz az elszivo
hatas tartds marad a globalis hiany miatt.
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A kodolt orvoshiany fobb okai

A demografiai valtozasok és az orvostudomany fejlédése miatt
bekovetkezb szlikseglet-novekedés folyamatosan noveli az
egeszsegugyben a HR igényt, azaz a valtozatlan létszam is
hianykent jelenne meg,

az egeszsegugyben a technologiai fejlodes — ellentétben mas
agazatokkal — nem valt ki élomunkat, ellenkezoleg: noveli a HR
igényt,

az EU munkaido direktiva belépése szamtalan helyen lehetetlen-
ne tette a folyamatos Uzemet, Ujabb relativ orvoshianyt okozott,

a kepzes rigiditasa miatt az agazat igen nagy késéssel reagal a
munkaeré-piaci valtozasokra (az ,Anyam, én orvos akarok lenni”
kijelentestol minimum 10 év telik el, amig onallo orvosi tevékeny-
seget végezhet valaki).

A globalis hiany miatt nagy a munkaero elszivo hatas
(nagysagrenddel jobb fizetés), igy a gazdasagilag fejletlenebb
tersegekben a problemak meg kielezettebbek. gincses Gyula, 2011.



Orvosok szamanak alakulasa...
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Migrans orvosok diploma honositasa
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Balazs Péter szives engedélyével

Harom hullam: 1977, 1990 (rendszervaltozas), 2005 (EU-csatlakozas).
Az 1988-2007 kozotti 20 év nyeresege: N=2563. Ez kb. két és el (2,67) évfolyam

Honositottak aranya a magyar orvosi karban 2009. marciusban: 7,66%
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A mukodesi nyilvantartasban szereplo
es a dolgozo orvosok szama 2009-ben
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Mikodési nyilvantartasban szereplék: 2010 febrlgé_[i/gy_apot. Forras: EEKH Kanlages Gyula, 2011.
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Megoldasi iranyok

A problemat komolyan kell venni, es komplex, de realis
megoldasokkal kell kezelni. Eszkozel:
Az orvosmegtarto-kepesseg novelese

— a szakma jovokepenek, becsuletenek visszaadasa, beleertve a
jovedelemnovelésen alapulo az életpalya modell felvazolasat,

— az orvosi szolgaltatasokra alapozott gyogyturizmus tamogatasa.
Az orvoshiany kompenzalasa

— a telemedicina fejlesztése, ideértve az ALL jellegU otthoni
tavfelugyeleti — interaktiv alkalmazasokat is,

— a szakdolgozoi kompetencia novelése.
A nemzetkozi kepzeési centrum jelleg erositése
Tudatos migraciopolitika (ide, és vissza)
A képzes rigiditasanak és arisztokratikussaganak oldasa.
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En szoltam...




